SIST ISO 26000: Nacrt za Druzbeno
Odgovornost in Trajnostni Uspeh

Vodnik po temeljnem standardu za vodje, stratege in nosilce sprememb.
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Druzbena odgovornost ni vec opcija,
temvec jedro sodobne strategije.

T Odziv na pricakovanja deleznikov

employees Dojemanje in realnost delovanja organizacije na
podrocju druzbene odgovornosti vplivata na
stalisca investitorjev, odjemalcev, zaposlenih in
celotne financne skupnosti.

investors

Konkurencéna prednost in ugled

Postaja kljucno merilo celotnega delovanja in
sposobnosti za nadaljnje uspesno delovanje.

o\ & - Upravljanje tveganj in odklepanje
AY g—\ . L () priloznosti
GEAMUIRE ERSOn TS Prispeva K trajnostnemu razvoju z zagotavljanjem

zdravih ekosistemov, socialne enakosti in dobrega
organizacijskega upravljanja.
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ISO 26000 ponuja celovit in logicno strukturiran okvir za delovanje
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Tocka 4: Nacela druzbene odgovornosti (Temelj)
Temelj okvirja: Odgovornost, Transparentnost, EtiCno delovanje,

SpoStovanje interesov deleZnikov, SpoStovanje vladavine prava,
SpoStovanje mednarodnih norm delovanja, SpoStovanje élovekovih pravic
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Vsaka odlocCitev mora temeljiti na sedmih temeljnih
nacelih nacelih druzbene odgovornosti

Pristojnost

Stanje, ko organizacija za svoje odlocitve
odgovarja svojim organom upravljanja,
zakonitim oblastem in deleznikom

Spostovanje interesov deleznikov
Organizacija naj spostuje, upo5teva in se
odziva na interese svojih deleznikov

I '-I
S o
'--

Preglednost

Odprtost glede odlo€itev in dejavnosti, ki
zadevajo druzbo in okolje

i
il

Spostovanje viadavine prava
Sprejetje dejstva, da je spostovanje
vladavine prava obvezno

Spostovanje ¢lovekovih pravic
Priznavanje njihovega pomena in univerzalnosti

Eticno ravnanje

Ravnanije, ki temelji na vrednotah, kot so
poStenost, enakost in neoporecnost

Spostovanje mednarodnih norm

delovanja

Tudi kadar zakonodaja ne zagotavlja
ustreznih zascitnih ukrepov
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Standard opredeljuje sedem osrednjih tem,
ki dolocajo obseg vasega delovanja.
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Organizacijsko ~ Clovekove Delovne Okolje Postene Potrosniki Vkljuéevanje
upravljanje pravice prakse poslovne v skupnostin
prakse njen razvoj
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Delovanje se zaCne znotraj organizacije: z upravljanjem,
spostovanjem pravic in skrbjo za zaposlene.
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Organizacijsko Clovekove Delovne Okolje PoStene Potrosniki VkljuCevanje
upravljanje  pravice prakse poslovne v skupnost in
prakse njen razvoj

Organizacijsko upravljanje (6.2)
Sistem, s katerim organizacija sprejema in
izvrSuje odlocitve. Je kljucni dejavnik, ki
omogoc¢a integracijo druzbene odgovornosti.

Clovekove pravice (6.3)

Temeljne pravice, do katerih so upravicena
vsa Cloveska bitja. Odgovornost organizacije
je, da jih spostuje znotraj svojega vplivnega
obmodja.

Delovne prakse (6.4)

Vkljucujejo zaposlovanje, delovne
razmere, socialni dialog, zdravje in
varnost pri delu ter razvoj zaposlenih.
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Odgovornost se Siri navzven: na okolje, trg,

potrosnike in skupnost.
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upravijanje  pravice prakse poslovne v skupnost in

prakse njen razvoj

Okolje (6.5)

VkljuCuje prepreCevanje
onhesnaZzevanja, trajnostno
rabo virov, prilagajanje
podnebnim spremembam
ter varstvo biotske
raznovrstnosti.

Potrosniki (6.7)
Zadeva posteno trZenje,

varovanje zdravja in varnosti,

trajnostno potrosnjo ter
varstvo podatkov in
zasebnosti.

Postene poslovne
prakse (6.6)

Obravnava protikorupcijo,
odgovorno politicno
udejstvovanije, posteno
konkurenco in pospesevanje
druzbene odgovornosti v
vrednostni verigi.

Vkljucevanje v skupnost
in njen razvoj (6.8)

Poudarja prispevek

kK lokalnemu razvoju

Z vkljuCevanjem,
izobrazevanjem, ustvarjanjem
delovnih mest in socialnimi
naloZzbami.
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Prvi korak je prepoznavanje vplivoy, ki jih imajo vase

odlocCitvein dejavnostl.
Druzba in okolje \ \
N

ﬂ;ﬂnd E“ncakﬂv“ﬁhi
\_F i B R~
Organizacija : Delezniki

Interesi

1. Med organizacijo in druzbo: Kako odlocitve vplivajo na druzbo in okolje.
2. Med organizacijo in delezniki: Zavedanje posameznikov in skupin, na katere interese se vpliva.
3. Med delezniki in druzbo: Razumevanje odnosa med interesi deleznikov in SirSimi priCakovanji druzbe.
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Ucinkovita druzbena odgovornost zahteva vkljucujoc
In stalen dialog z delezniki.

7

o 0O
Odjemalci

()
Zaposleni

Investitorii

€AY

Skupnost

Identificiranje deleznikov

Koga prizadenejo odlocCitve organizacije? Kdo
lahko vpliva na sposobnost organizacije za
izpolnjevanje odgovornosti?

Vkljucujoce sodelovanje
To je ‘dvosmerno komuniciranje’, namenjeno
ustvarjanju obvesScene podlage za odlocanje.

Cilji sodelovanja

Povecanje preglednosti, usklajevanje
nasprotujocCih si interesov in ustvarjanje
partnerstev za doseganje vzajemno koristnih
ciljev.
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Druzbena odgovornost ni projekt, ampak
ampak vodenja in delovanja.

Integracija v jedro poslovanja:

Dru_z_bena odgpum:past mora biti sestaﬁ{m_del Razumevanje
politike, organizacijske kulture, strategije in in strategija
poslovanja.

Komuniciranje:
Transparentno komuniciranje o zavezah,
delovanju in vplivih.
Pregledovanje Integracija
Vecanje verodostojnosti: inizboljSevanje in delovanje

Z rednim pregledovanjem in izboljSevanjem
ukrepov se krepi zaupanje deleznikov.

Ciklicni proces:

Poudarja se neprekinjen krog razumevanja,
integriranja, komuniciranja, pregledovanja in
izboljsevanja.

Komuniciranje
in porocanje
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Skrbni pregled (due diligence) je kljuGen proces za
prepoznavanje in preprecevanje tveganj.

Kontekst: Odgovornost organizacije je, da spostuje ¢lovekove pravice. To zahteva proaktiven proces
za identificiranje, prepreCevanje in obravnavanje dejanskih ali moznih vplivov. (Tocka 6.3.3)

1. Politika 2. Ocena vplivov 3. Integracijain | 4.Spremljanjein

Razvoj politike Ocenjevanije, kako ukrepanje porocanje

Clovekovih pravic, ki obstojece in Vklju€itev politike v | Sledenje delovanjain
usmerja delovanje. predvidene celotno organizacijo in komuniciranje
dejavnosti vplivajo na sprejemanje ukrepov | napredka.
¢lovekove pravice. za odpravljanje
negativnih vplivov.

Dodatna opomba: Organizacija se mora izogibati sostorilstvu pri krsitvah. (Tocka 6.3.5)
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Standard je prilagodljiv in prinasa koristi tudi za
majhne in srednje velike organizacije (MSO).

‘o0; Prilagodljivost
~ Notraniji postopki so lahko proznejsi in manj formalni,
ce se ohrani ustrezna raven preglednosti.
@) Fokusiranje
~ MSO naj se na zacetku osredotoci na vprasanja in
vplive, ki so najpomembnejsi za trajnostni razvo,.

222 Kolektivno delovanje
Kjer je primerno, lahko MSO delujejo skupaj s
sorodnimi organizacijami za ohranjevanje virov in
povecanje zmoznosti ukrepanja.

~/ Priloznosti
Zaradi svoje majhnosti in fleksibilnosti imajo MSO
pogosto posebej dobre priloznosti za druzbeno
odgovornost.
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Nalozba v druzbeno odgovornost je nalozba v

dolgorocno odpornost in uspeh.

[ | =
Ugled in zaupanje Obvladovanje tveganj
Pnueéeyanje ugleda organizacije in IzboljSevanje prakse obvladovanja
spodbujanje vecjega zaupanja tveganja organizacije.
javnosti.
Privabljanje talentov Spodbujanje inovacij
Pozitivno vplivanje na sposobnost Ustvarjanje novih priloZnosti in
ZHDD§ID‘1{HHJ& motiviranja In izboljSevanje konkurencnosti.
obdrzanja zaposlenih.
Odnosi z delezniki Ucinkovitost virov
IzboljSevanje odnosov, kar Doseganje prihrankov z manj$o
organizacijo izpostavlja novim porabo energije in vode ter
pri¢akovanjem. zmanj$anjem odpadkov.

L |
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ISO 26000 je vodilo, ne zahteva. Standard ni
namenjen certificiranju.

NE ZA CERTIFICIRANJE

| i—1

“Ta mednarodni standard daje napotke [...] in ni namenijin niti primeren za certificiranje.”

“Ni standard za sisteme vodenja.”

“Vsakrsna ponudba certificiranja oziroma vsako sklicevanje na certifikacijo po standardu ISO
26000 bi pomenilo napacno prikazovanje namena in zlorabo tega mednarodnega standarda.”

Namen: Spodbujanje organizacij, da presezejo zgolj skladnost z zakonodajo in prispevajo k trajnostnemu razvoju.
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Zgradite odgovorno prihodnost.

SIST ISO 26000 je vas nacrt za pot k trajnostnemu
razvoju in trajnemu uspehu.

Vseobsegajoci cilj druzbene odgovornosti organizacije je,
da maksimira svoj prispevek k trajnostnemu razvoju.

Za dostop do celotnega standarda obiscite spletno stran
Slovenskega instituta za standardizacijo.

WWW.Ssist.si

& NotebookLM



